Santiago de Cali, 26 de marzo de 2020

COMUNICADO 13-2020

De: Coordinacién Administrativa y Financiera
Para: Comunidad Educativa Colegio Claretiano Santa Dorotea
Asunto: Pago en linea — Botén PSE

Familias Doroclaretianas reciban un cordial y esperanzador saludo.

No son tiempos faciles los que estamos afrontando, la emergencia sanitaria cada vez nos impacta
mas, pero queremos invitarles a buscar, en medio de la crisis, esa luz que habita en el corazén de
cada uno y que ha de reencaminarnos en el PLAN DE VIDA que tiene Dios tiene para nosotros.

En este sentido nos solidarizamos con todas las familias Doroclaretianas. Luego de hacer el andlisis
respectivo hemos definido las siguientes medidas que, estamos seguros, ayudaran a mitigar de
alguna forma la actual situacion por la que atraviesan nuestras familias:

a. Suspender el cobro de los intereses de mora por dos (2) meses, es decir, por lo meses de
marzo y abril.

b. Suspender el paso de cuentas nuevas a cobro juridico, lo cual incluye pensiones de:
febrero-marzo y marzo-abril. Esta medida no aplica para las familias que ya se encuentran en
esta instancia, que adeudan de febrero hacia atras.

c. Habilitar el botén de pagos PSE a través de nuestra pagina web, les invitamos a tener en
cuenta el proceso de pago en linea anexo a este comunicado.

No obstante lo anterior, es importante mantener sus pagos al diay con ello respaldar nuestra gestion,
una gestion que implica el cumplimiento de diferentes obligaciones.

Es bueno recordar que el personal docente, administrativo y directivo se encuentra actualmente
realizando, desde casa, el acompafiamiento de los procesos en la jornada académica ordinaria, no
hemos parado. Por lo anterior, estan habilitados los siguientes nimeros de contacto 313 797 0005
(sede Colseguros) — 312 871 5238 (sede Bretafia) y los correos electronicos (recepcién)
recepcion@santadorotea.edu.co, (cartera) cartera@santadorotea.edu.co 'y (contabilidad)
olga.sarria@claret.edu.co.

Reiteramos nuestra solicitud de estar atentos a las indicaciones del Ministerio de Salud y seguir las
recomendaciones de cuidado personal como manera preventiva para evitar el contagio del virus
COVID-19.

Agradecemos su compresion y colaboracion, al tiempo que continuamos poniendo en manos de Dios
y la Virgen el bienestar de nuestra comunidad educativa.

Fraternalmente,
-

DIDfER HERNAN MILLAN HENAO
CoorimatorAtmiserativo y Financiero
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PROCESO DE PAGO EN LINEA

Ingrese en el botén de pago en linea de nuestra pagina web:
www.colegiosantadorotea.edu.co o directamente por medio del enlace:
https://www.pagosvirtualesavvillas.com.co/personal/pagos/11872.
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= Realice lo siguiente:
1. Copie la referencia de su recibo de pago.
2. Ingrese en el campo referencia del Centro de Pagos Virtual, el nimero de recibo de pago.

3: Realice una breve descripcion del pago. Ej: “Pago pensién mes de marzo de 2020”.

Continte con el proceso de pago.
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Confirma los datos requeridos para realizar tu pago
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» Ingrese su correo electronico y seleccione su entidad bancaria. Contintie el proceso en
realizar pago.
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Para continuar con el proceso debes seleccionar el tipo de persona y el Banco desde el cual deseas efectuar tu pago, a continuacidn debes dar clic en
el boton “Reallzar Pago”. 5i no deseas continuar con la operacién haz ciic en el botén “Cancelar”,

o convenio: MISIONEROS CLARETIANOS + CALLE 9 C No, 23 € 27

Correo Electrénico:
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Tipo de persona: * ® Persona natural Persona juridica
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= Ingrese su correo electronico registrado en PSE. En caso de no estar registrado ingrese
en la opcién quiero registrarme ahora. Continde el proceso en ir a banco.
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Persona natural Persona juridica

=) Soyun usuario registrado &1_)\,>Lve'cgisl‘.—!v'7'—:er':‘;‘é

Regresar al comercio

= Por ultimo, acceda a su cuenta bancaria y realice el pago.




